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Mensagem
da presidéncia

Transportar com eficiéncia e agilidade é um dos
objetivos da Lenarge. A busca pela exceléncig,
portanto, &€ uma motivagdo constante para toda a
empresa. Agir, com ética e transparéncia &€ um valor
inegociavel.

Buscamos proporcionar um ambiente onde todos
tenham orgulho de trabalhar, agindo com
integridade, honestidade e respeito com os colegas
de trabalho, bem como clientes, parceiros e
fornecedores.

O cbédigo de conduta e ética nos norteia para um
comportamento adequado, juntamente com outras
diretrizes da empresaq, estabelecendo padrdes para
garantir que tenhamos condigcbes de agir de
maneira correta e honesta.

Com o apoio e comprometimento de cada um, a
Lenarge continuard sendo referéncia como uma
empresa ética e humana, contribuindo para uma
sociedade mais justa, fraterna e soliddria.

Marcio Moraes
Presidente Lenarge
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[} Apresentacdo do codigo

Este & o Cédigo de Conduta e Etica da Lenarge. Ele define os
principios que devem orientar a conduta da empresa e de todos os
seus colaboradores perante clientes, fornecedores, prestadores de
servigos e demais publicos de interesse.
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Fornecer ao mercado solugées

em transporte de granéis sélidos,
priorizando a seguranga, a
valorizagéo dos colaboradores

e o respeito ao meio ambiente,
superando expectativas.

Ser sempre a melhor escolha em
solucdo de transporte de granéis
sélidos para o mercado, pela
qualidade e inovagdo.

Valores

Compromisso com a cadeia
produtiva do cliente;

Foco em operagoes seguras;

Valorizagdo do potencial dos
colaboradores;

Acodes sustentdveis para a
empresaq, pessoas e planeta;

Etica nas relagoes.
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3.

O cédigo de Conduta e Etica aplica-se indistintamente a todos os
colaboradores da Lenarge, além de terceiros e prestadores de
servicos. Ele deve regular os relacionamentos mantidos com
fornecedores e outros parceiros, com o poder publico em todos os
niveis, com a comunidade local e com a sociedade em geral.
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={ Principi

Estar em conformidade com a Lei e com os regulamentos Internos é
um dos objetivos da Lenarge. Neste sentido, os colaboradores

devem:

-

Cumprir as leis e
os regulamentos
do nosso
ordenamento
Juridico.

. J

4 B

Observar e cumprir
politicas e normativos
internos.

Agir de acordo com os
elevados padroes
éticos e de integridade
descritos neste Coédigo
de Conduta e Etica, no
exercicio de suas
funcdes profissionais
e em sociedade.

- J

“ fee

O bom relacionamento
com os clientes,
fornecedores e
colaboradores é
considerado um

elemento primordial
no posicionamento
estratégico da Lenarge.
A forga propulsora das
nossas atividades reside
no empenho por
agregar valor a

esses publicos.

T J
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Respeitar
os Direitos
Humanos

A Lenarge estabelece seu compromisso
ético e social por meio da protecdo e
promoc¢do dos direitos humanos, tanto
dos nossos funciondrios quanto das
partes interessadas, prevenindo e
remediando qualquer violagdo das
garantias individuais efou impacto
potencial em nossas operagoes.
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Responsabilidades
dos colaborudorezs'jj;,

@

Respeitar a equidade, a diversidade étnicq, religiosa, de raga, de
género, de identidade, de orientagdo sexual, as liberdades de
pensamento e comunicacdo; a intimidade, a vida privada, honra e
imagem das pessoas e a inclusdo.

@

N&o tolerar nenhuma pratica de trabalho infantil, degradante,
forcado ou andlogo ao trabalho escravo e sempre apoiar o
combate a essas mds condutas.

Repudiar qualquer violagdo aos direitos humanos em nossas
operagodes, identificando, prevenindo e eliminando acgdes que
estejam em desacordo com essa causa.

N&do compactuar com a exploracdo sexual de criangcas e
adolescentes e sempre apoiar medidas contrdrias a esses crimes.

Buscar solugcdes pacificas em situagcdes de conflito, assegurando a
integridade fisica e moral das pessoas, a preservagdo do
patrimdnio da empresa e a continuidade das nossas operagoes.

0000

Respeitar os direitos humanos de todas as pessods com as quais se
convive durante as rotinas de trabalho.
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de trabalho inclusivo e
diversificado

A Lenarge valoriza a diversidade e realiza a inclusGo das pessoas
sem distin¢des, viabilizando oportunidades de forma meritocratica.

A empresa estd comprometida com a criagdio e manutenc@o de um
ambiente agradavel, plural, aberto ao didlogo, onde todos se sintam
igualitariamente inseridos.
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Estabelecer relacdes de respeito com todos.

Trabalhar, colaborativamente, mantendo-se abertos a construir as
melhores solugdes para as operagdes da Lenarge.

Promover a diversidade e a equidade na composi¢do das equipes,
ndo permitindo que caracteristicas pessoais - étnicaq, religiosa, de
raca, de género, de identidade e/ou orientagéo sexual interfiram no
trabalho e/ou limitem o desenvolvimento profissional.

Tomar decisbes sem preconceitos, discriminacdo ou preferéncias
individuais.

O—O0,—0

Denunciar - por meio do canal oficial da empresa - qualquer
atitude preconceituosa ou discriminatéria vivenciada ou
testemunhada no ambiente de trabalho.

O

Expressar-se de forma que ndo prejudique as relacdes profissionais
e ndo gere constrangimento e ofensa aos direitos e garantias dos
outros.

Respeitar a crenca religiosa de todos, assim como o direito de ndo
participar de manifestacdes religiosas.

Respeitar a ideologia politica de cada um e ndo promover atividade
ou propaganda dessa natureza nas dependéncias da empresa.

AW/ LENARGE



Zelamos pela dignidade de cada colaborador e pelo direito a um
ambiente de trabalho livre de discriminag@o, assédio e qualquer
outra forma de violéncia.

As decisbes sobre contratacdo, saldrio, beneficios, remanejamento
de setor, promogdo, sangdes, rescisdo ou aposentadoria baseiam-se
exclusivamente em requisitos objetivos e nas habilidades do
funciondrio para desempenhar suas funcoes.

Deixar de protagonizar situagdes que
resultem em assédio, humilhacdo,
intimidagd@o, exposicdo ao ridiculo,

hostilidade ou constrangimento a
outra pessoaq;

Nunca promover atos, falas, insinuagoées, Denunciar - por meio do canal oficial
contato fisico, forcados ou convites da empresa - qualquer conduta de
impertinentes com o intuito de obter assédio, consumado ou tentado, ou
vantagem ou favorecimento sexual; qualquer outro tipo Vvioléncia no
ambiente de trabalho;

Abster-se de expor colega de trabalho
em situagées de humilhagdo ou que Nunca promover comportamentos de
configure ato discriminatorio; persegui¢cdo ou isolamento;

Ndo proferir palavras efou realizar N&o estabelecer atitudes que ferem
atitudes que atentem contra a dignidade as liberdades de crenga, pensamento,
de outrem; politica ou filoséfica.
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3.4 Trabalhar
com saude
e seguranca

A Lenarge promove a conscientizagdo da
sua equipe de trabalho para a prevencdo
de acidentes e promoc¢d&o da saude.

Nos esforcamos para criar um ambiente
seguro e sauddvel para 0s NOSsos
colaboradores, seja nas Nnossas
instalagées, nas estradas e onde estiver
um membro da equipe Lenarge.
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Demonstrar compromisso pessodl em relagdo a seguranca e saude
no trabalho;

Entender e cumprir a Politica Integrada, demais politicas,
procedimentos e normas;

Adotar posturas adequadas e seguras durante a realizagdo das
atividades;

Preocupar-se com a sua sadde e realizar os exames médicos
ocupacionais;

Proteger sua integridade fisica, utilizar o Equipamentos de Protegdo
Individual - EPI's, gquando necessarios, e ndo burlar os Equipamentos
de Protecdo Coletiva - EPC’s aplicAveis ao processo;

©
?
@
y
@

Informar para empresa qualquer situacdo de risco e parar a
atividade até que esta seja corrigida.
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m Atender aos clientes

Os clientes s@o os principais motivadores para a empresa estar em
constante desenvolvimento, s6o 0S NOSsSOs parceiros comerciais
mais importantes.




Atender os clientes com imparcialidade e livre de preconceitos de
qualquer natureza, obedecendo as legislagdes vigentes;

Cumprir o que prometemos no prazo acordado;

Estar sempre em conformidade cumprindo as leis e normas
aplicaveis aos segmentos de atuacdo;

Manter o padrdo estabelecido e desejado para os servigcos
prestados;

Melhorar continuamente as relagdes internas, com objetivo de
preservar o relacionamento da empresa junto ao cliente;

Preocupar-se com o desenvolvimento de novos negdcios, mantendo
um clima favordavel de trabalho em equipe;

Preservar a imagem da empresa, respeitando o relacionamento com
seus clientes;

Preservar a legalidade, honestidade, respeito, transparéncia,
valorizagdo, e promover incentivo ao didlogo e veracidade das
informacdes prestadas;

Resguardar a confidencialidade das informagdes sigilosas que nos
forem repassadas pelos nossos clientes;

Respeitar os valores morais e éticos da empresa, bem como o
padrdo de conduta em fungd@o dos principios e valores;

Respeito a instituicdo e a pessoa a quem representa, sentimento de
seguranga, relagcdes de trabalhos saudaveis;

e
©
®
®
®
?
%
%
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Responsabilidades

dos cola boradores. : ?

@

Tratar os clientes com respeito, cordialidade, atencdo, eficacia,
proatividade e agilidade no atendimento de suas necessidades e
principalmente, com ética;

Q

Valorizar o bem comum, o interesse do cliente e os interesses muatuos.

Zelar pelos interesses dos clientes, ajudando a solucionar problemas e
encaminhando suas solicitagées e reclomagbes para as dareas
responsdveis na empresa, com eficiéncia e rapidez, retornando aos
mesmos sempre que necessario;

Nenhum colaborador pode solicitar ou aceitar vantagens de qualquer
natureza, nem oferecer ou receber qualquer tipo de beneficio na
conducdo de negdcios que envolvam a Lenarge.

Comprometer-se com a veracidade das informacgdes prestadas dos
clientes, incluindo aspectos juridico-fiscais, econdmico-financeiros, de
saude e seguranca, meio ambiente, qualidade e capacitagdo
profissional dos prestadores de servico.

Buscar formalizar as informagées relevantes por meio de e-mails,
cartas, memorando ou outros tipos de documentos;

N&o oferecer beneficios ou vantagens pessoaqis a representantes dos
clientes em decorréncia de transagcdes comercidais.
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3.6

A Lenarge estimula e conta com seus
colaboradores para a preservacdo do
meio ambiente e a adog¢do de praticas
sustentdveis no dia a dia.
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e Utilizar recursos naturais de forma racional;

Ter ciéncia dos aspectos e impactos ambientais relacionados as
suas atividades e realizar as agbes de controle propostas pela
empresa;

Atender aos requisitos legais e demais requisitos aplicAveis ao seu
processo;

Destinar de forma correta os materiais descartados;

Armazenar os residuos em local adequado, para posterior
destinagcdo ambientalmente correta;

Auxiliar no monitoramento da qualidade das emissées atmosféricas
da frota, por meio do acompanhamento da periodicidade dos testes
de opacidade dos veiculos;

Executar as rotinas de maneira ambientalmente responsdvel, de
modo a minimizar os impactos ambientais provenientes das
atividades;

Promover a melhoria continua dos processos e servicos, buscando
reduzir os impactos nocivos ao meio ambiente e prevenindo a
poluicdo.

oO—{ 000,000
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Relacionar com fornecedores

A Lenarge considera fornecedores, parceiros comerciais e instituicées
financeiras como aliados comprometidos com os valores da
empresa. Com essas organizacgodes, estabelecemos relacionamentos
duradouros, baseados no respeito, na ética e na confianga.
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Comprometer-se com uma gestdo pautada na evolug¢do continua e
na geracgdo de valor social, econdmico e ambiental;

Ser imparcial e justo na escolha dos parceiros comerciais,
prestadores de servicos e instituicdes financeiras;

Respeitar e cumprir os acordos firmados;

N&o firmar parcerias com fornecedores de produtos e prestadores de
servigcos que utilizem trabalho infantil, andlogo & escraviddo
moderna ou trafico humano;

N&o aceitar beneficios e vantagens pessoais decorrentes de
transagbes comerciais;

©—0—0 00
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ombater a corrupgéio

¥

Repudiaomos qualquer conduta que caracterize corrupgdo, fraude,
lavagem de dinheiro, extorsdo, propina ou pagamento de vantagem
a pessoas ou organizagdes, sejam privadas ou governamentais. NGo
aceitamos o uso de cargo ou posicdio ha empresa para obtencgdo de
vantagens pessodis.

E proibido oferecer ou receber qualquer tipo de beneficio, seja direta
ou indiretamente, para influenciar decisbes, sob pena de
responsabilidade administrativa, civil e penal para o agente
envolvido.

Nunca, diretamente ou por intermedidrios, oferecer ou prometer
evantagens pessoais, materiais ou imateriais, para se obter ou reter
negocios;

N&o aceitar ef/ou receber vantagem, pecunidria ou ndo, em troca de
tratamento preferencial por parte de terceiro;

Abster-se de qualquer atividade ou comportamento que, de adlguma
forma, passe a impresséo ef/ou constitua suspeita de conduta corruptiva;

Denunciar - por meio do canal oficial da empresa - qualquer forma de
suspeita de suborno que tiver ciéncia.

N&o ofertar beneficios ou pagamentos em dinheiro para clientes,
fornecedores, agentes pUblicos ou particulares.

-0 O OO

e N&o falsificar documentos, marcas ou produtos.

sonegacdo, contrabando, suborno, dentro outros.

¢ N&o se envolver em atividades ou condutas ilegais como evasdo fiscal,
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m Utilizar

corretamente
OS recursos
da empresa

A Lenarge zela por seus recursos e orienta
todos os seus colaboradores a utilizd-los
exclusivamente para a realizagdo das
atividades profissionais necessdrias d
conducgdo dos processos da empresd

BRI/ LENARGE




Responsabilidades
 dos colaboradores:

Utilizar o tempo do seu hordrio de trabalho exclusivamente para
e realizar atividades profissionais relacionadas & Lenarge. Outras

atividades devem ser realizadas durante os intervalos legais, como
descanso ou refei¢cdo;

Cuidar do patrimdnio da Lenarge, especialmente dos itens sob sua
e responsabilidade, como Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs),

veiculos, ferramentas, equipamentos, mobilidrio, computadores,
telefones, entre outros.

O

N&o utilizar nem emprestar os bens da empresa para fins pessoais.

Usar o cartdo corporativo, se aplicavel, sempre em conformidade
com as regras da empresa € manter a prestagdo de contas
atualizada.

O

Os bens da empresa incluem instalagées, equipamentos de
e informatica, material de escritério, ferramentas, moéveis, imoveis,
veiculos, softwares, propriedade intelectual, entre outros.
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O conflito de interesses ocorre sempre que os interesses pessoais de
profissionais e diretores se opdem aos principios da Lenarge e
podem resultar em prejuizos de qualquer natureza para a empresa.

Responsabilidades
dos colaboradores:

As nossas atividades particulares ndo devem competir com Lenarge e
e nem comprometer negativamente a imagem, o desempenho individual ou
o patriménio da empresa.

Em nossas decisbes no ambiente da empresaq, os interesses pessoais NGo
devem prevalecer sobre os da empresa. Dessa forma, ndo devem existir
situagées que possam afetar, mesmo que aparentemente, o julgamento
imparcial.

Brindes

Podemos aceitar convites ou cortesias de terceiros para eventos, viagens
de benchmarking efou de relacionamentos, desde que ndo ocorram
durante periodos de negociagdes comerciais e sejam aprovados pela
diretoria da drea.

QOS dirigentes, empregados e consultores contratados da Lenarge ndo
devem permitir que qualquer pessoa os induza, por oferta de brindes,
presentes, hospitalidades, servigos, valores monetdrios, outros estimulos
ou favores para si ou para seus familiares, a fazer ou deixar de fazer algo
em interesse da Lenarge, relacionado as suas operagodes, seja prejudicial
ou potencialmente prejudicial @ empresa.
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“H1E Proteger
nossas
informacgodes

Todas as informagdes, inovagoes, servicos,
programas, softwares, documentos e
procedimentos internos produzidos durante
a jornada de trabalho sdo de propriedade
exclusiva da Lenarge, conforme disposto no
caput do art. 88 da Lei Federal n°® 9.279/1996.
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ZZelar pelas informagées da empresa, tomando cuidado ao discuti-
las em ambientes informais efou dreas publicas. Os empregados

que acessam efou tratam dados pessoadis devem garantir a
e seguranga e o sigilo dessas informagbes, atendendo
permanentemente aos principios da LGPD.

N&o utilizar informagdes e contetido da Lenarge para fins pessoais ou
e para propodsitos diferentes dos objetivos da empresa, sem a devida
aprovacdo do gestor da drea.

Compartilhar informagées confidenciais — restritas efou de uso
interno — apenas com pessods devidamente autorizadas.
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m Lei Geral de Prote¢do de
Dados - LGPD

A Lenarge trata corretamente os dados pessoais dos quais é
controladora e operadora, adotando boas praticas no tratamento de
dados de sécios, diretores, colaboradores e seus dependentes, clientes,
terceiros e parceiros pessoas fisicas, sempre em conformidade com a
Lei Geral de Protec@o de Dados Pessoais (LGPD).

A violacdo de segredos da empresq, incluindo dados pessoais sob seu
controle, poderd, a critério exclusivo da Dire¢do da Lenarge,
fundamentar a demissdo por justa causa de colaboradores ou a
rescis@o de contrato de prestadores de servigos envolvidos na violagdo,
sem prejuizo de responsabilizacéo civil e criminal.
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Acessar e tratar dados pessoais com seguranga permanente,
e adequacgdo, sigilo, e sempre com necessidade e finalidade clarag, de

maneira cooperativa, para garantir que as rotinas da empresa
estejam em conformidade com a legislagdo vigente.

Informar ao encarregado de dados da empresa qualquer incidente
e relacionado a protecdo de dados pessoais ocorridos no dmbito da

Lenarge, ou encaminhar davidas ao encarregado de dados pelos
canais de contato estabelecidos.

Conhecer e seguir fielmente a Politica Interna de Protegdo de Dados
Pessoais.
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WE=EEY Propriedade Intelectual

Todo trabalho desenvolvido pelo colaborador dentro da Lenarge € de
propriedade exclusiva da empresa, ndo podendo ser comercializado
nem repassado a terceiros.

A propriedade intelectual da Lenarge inclui projetos, cédigos-fonte
de programas, formatos de documentos, planilhas de controle e
quaisquer outros trabalhos desenvolvidos internamente ou fora da
empresa por colaboradores. Ndo é permitida a instalagcdo de
programas nas maquinas que ndo foram adquiridos ou licenciados
pela empresa.

Responsabilidades
dos colaboradores:

é Cada colaborador & responsdvel pelo equipamento designado para
seu trabalho, devendo evitar seu uso para finalidades diferentes das
previstas.

Todo material produzido pelos colaboradores em atendimento as
demandas da empresa e os arquivos drmazenados nos computadores
da Lenarge sdo propriedade exclusiva da empresa.

é E proibida a exclusdo de qualquer material sem o conhecimento do
gestor, mesmo em situagdes de desligamento.

e Em casos de desligamento, a empresa reserva-se o direito de solicitar
a justica a restituicdo por perdas e danos relacionados a propriedade
intelectual.
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“{ [} Conduta nas
Redes Sociais

E permitido que colaboradores mencionem
em suas redes sociais que sdo funciondrios
da Lenarge, desde que observem as
diretrizes informadas na préxima pdgina.
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Respeitar os valores e principios da organizagcdo, bem como as
normas internas e a legislagcdo aplicavel;

Evitar postagens que contenham ‘opiniées” discriminatérias,
difamatorias ou ofensivas;

N&o prejudicar a imagem da Lenarge e a reputacdo da organizagdo
com publicagdes inadequadas;

®
?
®

Respeitar a privacidade e os dados pessodis de colegas, gestores,
clientes, e ndo divulgar os dados aos quais tenham acesso devido ds
suas atividades profissionais.
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A Lenarge é constituida e representada
por diversas dreas, que se relacionam
com diferentes puUblicos, como clientes,
entidades publicas, midias, comunidades
e colaboradores.

Essas relagbes devem basear-se no
respeito, na ética e na coeréncia com os
valores da empresa.
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Posicionar-se sempre em conformidade com os valores da empresa;

Assumir compromissos em nome da empresa somente quando isso
fizer parte da finalidode do trabalho e com as aprovagdes e
atribuicdes necessarias;

Utilizar uma linguagem clara, direta e cordial, sempre priorizando os
posicionamentos e interesses da Lenarge;

Evitar criticas a colegas de trabalho ou & empresa nas redes sociais
Ou em outros canais que possam expor negativamente os envolvidos;

©
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Utilizar o nome da Lenarge apenas para representd-la formal e
adequadamente, zelando pela boa reputacdo da empresa e nunca
para obter beneficios pessoais indevidos.

O
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" Dever de informar

A Lenarge encoraja seus colaboradores a expressarem suads
preocupacdes de maneira aberta e direta. Qualquer indicio de ato ou
comportamento incompativel com o Cédigo de Conduta e Etica, ou de
ndo cumprimento das leis ds quais a empresa estd sujeita, deve ser
reportado obrigatoriamente ao Comité de Etica e Conduta por meio do
Canal de Dendncias disponivel no site da empresa.

Nesse canal, tanto o publico interno quanto o externo podem
comunicar ou denunciar, de forma confidencial e segura, condutas
que possam representar violagdo ao Cédigo de Conduta e Etica, a
politicas, diretrizes e procedimentos internos ou a legislagdo vigente.

A informagd@o ou dendncia serd investigada com profundidade, e as
medidas corretivas serdo implementadas sempre que necessdrias e
adequadas ao caso. Todas as informagdes serdo tratadas de forma
confidencial, e o anonimato do denunciante serd garantido.
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m Politica de consequéncias

O descumprimento do Cédigo de Conduta e Etica, das politicas,
diretrizes e procedimentos internos, ou da legislagdo vigente pode ter
consequéncias graves pdra os envolvidos, para a empresqa, seus
administradores e para a sociedade.

Quando o desvio for comprovado, ser8o aplicadas medidas
proporcionais a gravidade dos fatos, que podem incluir adverténcia
verbal ou escrita, suspensdo, ou sangdes mais severas, como a
rescis@o do contrato de trabalho por justa causa ou de prestagcdo de
servicos.

A identificagdo de situagbées especificas pode resultar em agdes
corretivas ou no aperfeicoaomento dos instrumentos normativos
existentes, treinamentos e outras medidas. Situagbées que envolvam
conduta ilicita poderdo ser encaminhadas as autoridades
competentes para responsabilizagdo administrativa, civil ou criminal.
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8 Administracdo do cédigo

Cumprimento dos
principios do codigo

Todos os colaboradores da Lenarge devem observar e cumprir
integralmente os termos deste Coédigo de Conduta e Eticq,
responsabilizando-se pela sua aplicagéo em todas as suas relagdes
profissionais, tanto com o publico interno quanto externo.
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n Violacdo do cédigo

O cumprimento das diretrizes de Conduta e Etica estabelecidas neste
codigo é fundamental para a continuidade dos colaboradores nos
quadros de empregados ou parceiros de negbcios da Lenarge.

A violagdo deste Cbédigo serd penalizada conforme avaliagdo do
Comité de Conduta e Etica, sem prejuizo das sangdes juridicas
aplicaveis. Qualquer pessoa que tiver conhecimento de condutas ou
atividades contrdrias aos principios aqui estabelecidos deve,
imediatamente, encaminhar a dendncia ao Comité de Etica e Conduta
por meio do canal de denudncias disponibilizado no site da empresa.

Todas as informacdes e denudncias recebidas pelo Comité serdo
tratadas como sigilosas, preservando a identidade do informante ou
denuncia.
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Os colaboradores que tiverem perguntas, criticas, sugestées ou,
principalmente, denudncias sobre eventuais desvios de conduta
relacionados aos negdcios e rotinas da Lenarge, ou em caso de davidas
sobre a legalidade ou conformidade de alguma agdo com os valores e
principios fundamentais da empresa, devem entrar em contato direto
com o Comité de Etica e Conduta por meio do canal de denuncias
disponibilizado no site da empresa. (https://lenarge.com.br/).

Para realizar uma dendncia

Informe a data do ocorrido;
Faca um breve relato dos fatos;
Informe o nome dos envolvidos, integrantes ou ndo da Lenarge;

Vocé possui alguma evidéncia que gostaria de anexar?
(Foto, video, documentos e outros)

O000
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https://lenarge.com.br/

A Lenarge manterd, permanentemente, um Comité de Conduta e Etica
composto por representantes de diversas dareas internas e por um
moderador/presidente. Este comité terd as seguintes atribuicées:

Receber e apurar as dendncias sobre violagdes deste Cbédigo e
determinar as sangées aplicdveis a cada caso;

Revisar periodicamente, a cada dois anos, este Cédigo;

Garantir o mais absoluto sigilo sobre as informagdes recebidas;

O—00

Receber e responder a davidas e questionamentos de colaboradores
relacionadas a este Coddigo, por meio dos canais oficiais
disponibilizados, desde que isso ndo comprometa o sigilo mencionado
anteriormente.

Informagdes adicionais

A lideranca de cada drea €& responsdvel por garantir a
aplicagdo deste Codigo e por propor ao Comité de Conduta e
Etica seu aperfeicoamento e atualizagdo sempre que
necessario.
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